
Ｈ１５年度医療相談センター業務報告

●事業実績

１ 医療相談実施状況（平成 15年 4月 1日～平成 16年 3月 31日）

(1) 内容別相談件数（延）

月別 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3計

医療給付 1 2 2 2 2 0 3 1 0 3 0 0 16

在宅療養 0 7 5 2 10 3 1 0 0 0 1 0 29

社会資源 4 9 1 5 6 5 5 6 9 0 1 0 51

福祉給付 3 3 2 1 2 0 4 7 12 2 2 6 44

退所先 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 3

家族支援 1 4 22 0 8 5 11 5 4 8 8 5 61

教育 0 0 2 1 2 3 1 2 0 3 3 0 17

発達・育児 0 0 6 5 0 3 2 2 2 2 0 0 22

看護 13 13 20 19 29 31 28 27 14 17 26 38 257

その他 8 9 8 8 17 18 13 12 39 31 23 11 197

計 30 47 36 25 76 68 68 65 80 66 64 60 685
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（２）受理形態

4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3計

面接 5 7 3 9 24 15 23 11 18 12 13 7 148

電話 12 10 11 11 14 15 14 14 20 11 15 14 161

その他 13 30 22 5 38 38 31 40 42 42 36 39 376

計 30 47 36 25 76 38 68 65 80 66 64 60 685

相談内容の内訳

１ 医療給付 入院費用（リネン代等分納について ））

母子医療給付制度（特定疾患，育成医療，養育医療等）

２ 在宅療養 在宅療養に関すること（在宅酸素，呼吸器装着での訪問看護等）

３ 社会資源 訪問看護ステーション，保育ボランティア

４ 福祉給付 福祉制度（特別児童扶養手当，障害児福祉手当，障害者手帳，生保）

（施設入所，短期入所等）

５ 退所先 乳児院，養護施設等

６ 家族支援 世間体，社会的不利，保護者のアル中，母の精神的疲労（育児疲れ）

虐待

７ 教 育 通学希望，学資保険，不登校，訪問学級，学習障害，言語発達遅滞

８ 発達.育児 成長発達，

９ 看護 家庭での対処方法

10その他 １～ 9に入らないもの

●未熟児等に関する継続看護事業

， 。未熟児等に対する訪問依頼については 県内と県外保健所に対し合計 135件を依頼した

また，訪問を依頼するにあたり，次の点に配慮した。

(1)患者が退院する際，訪問指導依頼表の発送を速やかに行うようにした。

(2)退院後，家庭内保育上に問題が多いと思われるケースについては，文書以外に電話や

面接を通じて，保健所との情報交換会を行った。

(3)保健所から指導内容等の要請があった場合，主治医との連絡調整を行い，情報提供を

図った。
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１ 継続看護事業実施状況

未熟児 一般退院児

保健所名 依頼数 報告数 依頼数 報告数

水 戸 ５８ ５７ ２ ０

ひ た ち な か ２５ ２２ ０ １

大 宮 ２０ ２０ １ １

日 立 ７ ７

鉾 田 １１ １１ １ ０

潮 来 １６ １４ １ １

龍 ヶ 崎 ２ ２

土 浦 ２ ２ １ １

つ く ば

下 館 ３ ４ ２ ０

水 海 道

古 賀 ２ ２

県 外 ７

計 １５３ １４１ 92.2 ８ ７（ ）%
報告数－保健所から病院へ報告があった件数

２ 低体重児出生体重別

体重 計600 601～ 701～ 801～ 1001～ 1201～ 1401～ 1601～ 1801～ 2001

未満 700 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000以上(ｇ)

件数 ２ １ ５ １０ ６ ２０ １３ ２３ １２ ５９ １５１

●ファミリーハウスに関すること

遠隔地からの入院や長期の入院に際し，患者の付き添いのため滞在できる施設を，病

院の敷地内に整備することにより，入院児童の情緒不安を解消し家族の経済負担を軽減

することを目的として建設され，平成 11年 8月 6日に利用開始をした。

また 「ファミリーハウスの会」を設置し，ハウスの管理運営及び利用等の業務を行，

っている。

１ 管理委員会の開催 2回

第１回

日時 平成 15年 4月 15日(火) 午後 4時から

場所 相談室 1，2

内容 ア ファミリーハウスの利用基準について

イ その他ファミリーハウスに関すること

第２回

日時 平成 15年 3月 19日（水）午後４時から

場所 多目的ホール

内容 ア ファミリーハウスの利用承認基準の見直しについて

イ その他ファミリーハウスに関すること



２ ハウス利用状況

ア 部屋別利用状況

101号室 102号室 201号室 202号室 談話室区分 合計

月区分 使用日数 使用日数 使用日数 使用日数 使用日数 使用日数日数 利用率 利用率 利用率 利用率 利用率

４月 30 30 100.0% 30 100.0% 30 100.0% 30 100.0% 120 100.0% 30

５月 31 31 100.0% 31 100.0% 31 100.0% 31 100.0% 124 100.0% 26

６月 30 30 100.0% 30 100.0% 27 90.0% 28 93.3% 115 95.8% 26

７月 31 31 100.0% 29 93.5% 20 64.5% 0 0.0% 80 64.5% 0

８月 31 31 100.0% 2 6.5% 5 16.1% 0 0.0% 38 30.6% 0

９月 30 30 100.0% 30 100.0% 30 100.0% 0 0.0% 90 75.0% 0

10月 31 17 54.8% 4 12.9% 24 77.4% 0 0.0% 45 36.3% 0

11月 30 30 100.0% 0 0.0% 30 100.0% 0 0.0% 60 50.0% 0

12月 31 31 100.0% 5 16.1% 31 100.0% 5 16.1% 72 58.1% 0

１月 31 31 100.0% 26 83.9% 31 100.0% 31 100.0% 119 96.0% 17

２月 29 29 100.0% 29 100.0% 29 100.0% 29 100.0% 116 100.0% 0

３月 31 17 54.8% 31 100.0% 19 61.3% 31 100.0% 98 79.0% 0

計 366 338 92.5% 247 67.7% 307 84.1% 185 50.8%1,077 73.8% 99



イ 住所別，疾患別利用状況

地　区 市町村名 利用者数 割合 利用延日数 割合 疾患名
水戸市 1 7.14% 86 7.99%

計 1 7.14% 86 7.99%
日立市 0 0.00% 0 0.00%
ひたちなか市 0 0.00% 0 0.00%
東海村 0 0.00% 0 0.00%
大宮町 1 7.14% 106 9.84%白血病

計 1 7.14% 106 9.84%
土浦市 1 7.14% 36 3.34%白血病
千代田町 1 7.14% 146 13.56%白血病
龍ヶ崎市 1 7.14% 84 7.80%白血病
取手市 1 7.14% 120 11.14%白血病
藤代町 1 7.14% 24 2.23%白血病
守谷市 1 7.14% 46 4.27%白血病
霞ヶ浦町 1 7.14% 146 13.56%白血病
牛久市 1 7.14% 47 4.36%白血病

計 8 57.14%649 60.26%
猿島町 1 7.14% 96 8.91%白血病
結城市 0 0.00% 0 0.00%
岩井市 0 0.00% 0 0.00%
三和町 0 0.00% 0 0.00%
千代川村 1 7.14% 89 8.26%白血病

計 2 14.29%185 17.18%
鹿嶋市 0 0.00% 0 0.00%
旭村 1 7.14% 5 0.46%超低出生体重児
神栖町 1 7.14% 46 4.27%白血病

計 2 14.29% 51 4.74%
いわき市 0 0.00% 0 0.00%
河内郡南河内町 0 0.00% 0 0.00%

計 0 0.00% 0 0.00%
　　　合　　　　　計 14 100.00%1,077100.00%
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